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NOTE D'INFORMATION N> MiNFoPRA/CAB DU 0.0 A/R 2020

Préoccupé par le nombre croissant d'usagers victimes d'arnaques ou
approchés par des individus peu scrupuleux qui essayent de tirer avantage
des restrictions inhérentes & la Iutte contre le COVID-19, le Ministre de la
Fonction Publique et de la Réforme Administrative informe I'opinion publique

gu’aucun intermédiaire n'a été mandaté & cette fin.

En outre, les mesures visant & endiguer la propagation de cette
pandémie restent en vigueur au sein du département ministériel dont il a la
charge. Il s'agit en 'occurrence de la fermeture temporaire de la maison des
usagers, de la suspension de la notification des actes et de la limitation de

' pY . .
I'accés du public aux services.

Toutefois, un dispositif spécial a été mis en place avec un numéro vert
8566, un call center dédié au renseignement des usagers (677 50 04 00/
672 3372 33/ 654 33 54 33) et un courriel dgc@minfopra.gov.cm destiné
a la collecte des piéces manquantes dans les dossiers de carriére incomplets.

De surcroit, les informations fournies au niveau central sont également
disponibles dans les Délégations Régionales du MINFOPRA connectées au
SIGIPES. Il suffit de les saisir aux contacts suivants:

DELEGATION REGIONALE CONTACTS
MINFOPRA
ADAMAOQUA 674 13 90 53/ 697 42 64 33

dr.ad@minfopra.gov.cm

5 (CENTRE 69474 86 03/ 6720 26 742
' dr.ce@minfopra.gov.cm

695 184504/696 51 08 075

3. [EST
: dr.es@minfopra.gov.cm
. EXTREME NORD 695 68 50 89 dr.en@minfopra.gov.cm
5. [LITTORAL 679 98 41 72/699 94 78 48/694 50 49 78

dr.lt@minfopra.gov.cm
6. [INORD 242 162423 dr.no@minfopra.gov.cm




NORD OQUEST 233 36 24 09 dr.nw@minfopra.gov.cm

8. [|OUEST 699 69 97 22 dr.ou@minfopra.gov.cm
9. |SUD 222 2845 29/222 2847 14/222 2843 48/697

654 10 18 48 dr.su@minfopra.gov.cm

10. ISUD QUEST 233 32 33 16 dr.sw@minfopra.gov.cm

Enfin, le Ministre de la Fonction Publique et de la Réforme
Administrative réitére que le service public est gratuit et par conséquent, il
exhorte tous les candidats et usagers victimes ou témoins de telles pratiques &
les dénoncer aupres de lui, a I'adresse électronique
joseph.le@minfopra.gov.cm ou auprés de la Cellule de Lutte contre la
Corruption du MINFOPRA qui répond aux numéros 2 22 22 39 54 / 2 22 23
02 85 / 2 22 23 02 81 et au courriel cleminfopra@minfopra.gov.cm.
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